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SOALAN-SOALAN LAZIM TENTANG PROMOSI ‘BELI 1 PERCUMA 1 SNACK PLATE’  
(SELEPAS LENGKAP VAKSINASI)  

1. Apakah promosi beli ‘Beli 1 Percuma 1 Snack Plate ’? 

● Ini adalah promo eksklusif untuk KFC Delivery atau Self Collect yang anda boleh menuntut 1 e-baucar 

untuk Beli 1 Percuma 1 Snack Plate. 

● Promosi ini hanya terbuka kepada pengguna berdaftar yang lengkap dos vaksin dan mempunyai sijil 

digital vaksin sebagai bukti sokongan.  

● Butiran pengguna yang dimasukkan mesti padan dengan butiran sijil digital vaksin.  

● Anda dinasihatkan untuk meneliti kaedah pesanan anda mahu (Delivery atau Self Collect) sebelum 

menuntut e-baucar anda.  

● Setelah selesai penuntutan e-baucar, anda akan menerima e-baucar yang mengandungi satu promo 

kod melalui emel. Anda boleh menebus e-baucar anda mengikut tempoh penebusan yang ditetapkan.  

● E-baucar anda hanya sah untuk 30 hari dari tarikh penuntutan.  

● Caj penghantaran dan pemprosesan akan dikenakan untuk setiap penebusan melalui KFC Delivery. 

2. Di manakah saya boleh mencari sijil digital vaksin saya? 

● Sijil digital vaksin anda boleh didapati profil anda di aplikasi MySejahtera. 

● Sijil digital vaksin hanya akan dikemaskini di profil aplikasi MySejahtera sekiranya anda telah memenuhi 

syarat dos lengkap vaksin.  

● Sekiranya anda telah lengkap dos vaksin tetapi tidak terdapat sijil digital vaksin di profil MySejahtera, 

sila tekan butang “refresh” untuk mengemaskini profil anda.  

 

Nota: Imej ini hanya untuk tujuan pengesahan dan akan dipadamkan dalam tempoh 2-3 

minit selepas proses pengesahan. 
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3. Bolehkah saya menuntut e-baucar ini bagi pihak orang lain dengan menggunakan sijil digital 

vaksin mereka? 

● Tidak, anda hanya boleh menuntut e-baucar untuk diri sendiri sahaja. Butiran pengguna berdaftar KFC 

mesti padan dengan butiran sijil digital vaksin yang dimuat naik semasa proses penuntutan.  

● Sekiranya butiran pengguna berdaftar tidak padan dengan butiran sijil vaksin, permohonan penuntutan 

e-baucar anda akan ditolak.  

4. Bilakah promosi ‘Beli 1 Percuma 1 Snack Plate’ akan bermula? 

● Promosi ‘Beli 1 Percuma 1 Snack Plate’ akan bermula daripada 16 September 2021 sehingga 16 

Oktober 2021 di laman web kfc.com.my/vaksin 

5. Apakah cara penghantaran e-baucar untuk promosi ini? 

● Anda akan menerima e-mel mengandungi promo kod untuk penebusan.  

● Untuk menebus melalui kaedah Delivery, sila masukkan promo kod anda di 

https://kfc.com.my/delivery/redeem-voucher 

● Untuk menebus melalui kaedah Self Collect, sila masukkan promo kod anda di https://kfc.com.my/self-

collect/redeem-voucher 

● Anda juga boleh semak promo kod anda di laman “Bucketful of Deals” di KFC.com.my atau Aplikasi 

KFC.  

○ Lihat icon di sudut kanan atas skrin anda  

○ Klik Delivery atau Self Collect, mengikut kaedah penebusan e-baucar anda  

○ Kemudian klik e-baucar yang ditertera untuk semak kuantiti dan tempoh penebusan e-baucar 

anda.  

○ E-baucar yang telah luput tidak akan tertera lagi. 

 

6. Apakah cara penebusan untuk promosi ini? 

● Promosi ini hanya sah untuk pengguna yang berdaftar di Applikasi KFC atau KFC.com.my dan hanya 

untuk pesanan Delivery atau Self Collect. Ini adalah promo eksklusif atas talian.  

● E-baucar tidak boleh dipindah milik dan hanya boleh ditebus oleh akaun KFC yang digunakan semasa 

pembelian e-baucar.  

● Tidak sah untuk penebusan di restoran KFC, kiosk, pandu lalu, atau pusat panggilan.  

7. Apakah had penebusan untuk promosi ‘Beli 1 Percuma 1 Snack Plate’? 

● Anda hanya boleh menuntut satu (1) set Beli 1 Percuma 1 Snack Plate. 

8. Apakah tempoh penebusan untuk e-baucar saya? 

● E-baucar anda adalah sah untuk 30 hari dari tarik penuntutan. Penebusan e-baucar tertakluk kepada 

had penebusan harian, pada asas layan dahulu.  

9. Adakah pembayaran diperlukan untuk promosi ini? 

● Tiada pembayaran dikenakan semasa penuntutan e-baucar. 

● Pembayaran hanya akan dikenakan semasa penebusan e-baucar di mana pelanggan mesti membayar 

untuk 1 set Snack Plate sahaja, manakala set yang kedua adalah percuma. 

10. Bolehkah saya menebus e-baucar saya di seluruh Malaysia?  

● Ya, anda boleh menebus e-baucar anda di KFC Self Collect dan Delivery, kecuali di Mall of Medini 

(Legoland).  

11. Adakah promosi ini terdapat di Foodpanda dan GrabFood? 

● Promosi ini hanya terdapat di KFC App atau KFC.com.my untuk pengguna berdaftar sahaja.  
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