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PEMBERIAN BANTUAN KHAS KEPADA PENGUSAHA TASKA BAGI 

PAKEJ PERLINDUNGAN RAKYAT DAN PEMULIHAN EKONOMI 

(PAKEJ PEMULIH) 

 

SOALAN LAZIM (FAQ) 

 

 

1. Kategori TASKA apakah yang layak memohon?  

 

Kategori TASKA yang layak memohon bantuan khas ini 

berdasarkan Akta Taman Asuhan Kanak-Kanak 1984 [Akta 308] 

adalah seperti berikut: 

 

i. TASKA Institusi 

• Menerima 10 orang atau lebih kanak-kanak dalam jagaan 

• Ditubuhkan atas inisiatif pihak swasta dan Badan Bukan 

Kerajaan (NGO) 

  

ii. TASKA Di Tempat Kerja 

• Menerima  10 orang kanak-kanak atau lebih dalam  jagaan 

• Ditubuhkan atas inisiatif majikan untuk kebajikan pekerja 

 

iii. TASKA Komuniti 

• Menerima  10 orang kanak-kanak atau lebih dalam  jagaan 

• Menerima bantuan daripada Kerajaan Persekutuan atau 

Kerajaan Negeri  

• Ditubuhkan atas inisiatif komuniti untuk manfaat kepada       

keluarga yang berpendapatan rendah di bandar dan luar        

bandar 
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iv. TASKA Rumah 

• Menerima 4 hingga 9 orang kanak-kanak dalam jagaan 

• Dijalankan di kediaman sendiri 

 

 

2. Apakah tujuan pemberian Bantuan kewangan Khas Pakej PEMULIH 

Kepada Pengusaha TASKA? 

 

Tujuan pemberian bantuan khas ini adalah untuk meringankan 

beban pengurusan TASKA dalam mematuhi Panduan 

Pencegahan (SOP) Penularan COVID-19 yang dikeluarkan oleh 

pihak Majlis Keselamatan Negara (MKN).   

 

 

3. Apakah kos operasi yang akan ditanggung melalui peruntukan ini? 

 

Antara kos operasi yang perlu ditanggung oleh pihak TASKA 

seperti disinfeksi/nyahkuman TASKA (di luar dan dalam 

TASKA), peralatan penyukat suhu badan, bahan sanitasi, pelitup 

muka  dan kos pengurusan TASKA yang lain.  

 

 

4. Apakah kriteria pertimbangan pemberian bantuan kewangan khas 

Pakej PEMULIH ini? 

 

Dipertimbangkan kepada TASKA yang berdaftar dengan 

Jabatan Kebajikan Masyarakat di bawah peruntukan Akta 

Taman Asuhan Kanak-Kanak 1984[Akta 308].  

 

 

5. Bagaimanakah cara untuk pengusaha TASKA memohon bantuan 

khas ini? 

 

i. Pengusaha TASKA boleh mendapatkan Borang 

Permohonan dan Senarai Semak permohonan daripada 

laman sesawang JKM (www.jkm.gov.my) atau hadir ke 

http://www.jkm.gov.my/
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Pejabat Kebajikan Masyarakat Daerah/ Jajahan/ Bahagian/ 

Cawangan yang berdekatan;  

 

ii. Pengusaha perlu mengemaskini maklumat dalam sistem 

Pusat Data Kanak-Kanak Kebangsaan (NCDC);  

 

iii. Pengusaha juga perlu memastikan dokumen-dokumen 

sokongan disahkan di Pejabat Kebajikan Masyarakat; dan   

 

iv. Membuat temu janji untuk mengemukakan dokumen 

permohonan sepertimana dinyatakan dalam senarai semak 

kepada Pejabat Kebajikan Masyarakat Daerah/ Jajahan/ 

Bahagian/ Cawangan  yang terdekat. 

 

 

6. Berapakah kadar bantuan kewangan khas Pakej PEMULIH yang 

layak diperolehi oleh untuk sesebuah TASKA? 

 

Kadar bayaran bantuan kewangan khas berjumlah:  

 

i. RM 3000 untuk TASKA Institusi, TASKA di Tempat Kerja 

dan TASKA Komuniti; dan 

 

ii. RM 800 untuk TASKA di Rumah.  

 

 

7. Bagaimanakah cara penyaluran peruntukan bantuan khas ini?   

 

Jabatan Kebajikan Masyarakat akan menyalurkan bantuan khas 

yang diluluskan menerusi pindahan wang secara Electronic 

Funds Transfer (EFT) ke dalam akaun bank atas nama TASKA.   
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8. Bilakah Pengusaha TASKA boleh memohon bantuan kewangan 

melalui Pakej PEMULIH ini ? 

 

Pengusaha TASKA boleh mula memohon mulai 19 Julai 2021 

dengan mengisi Borang Permohonan yang boleh didapati 

melalui laman sesawang JKM (www.jkm.gov.my) atau hadir ke 

Pejabat Kebajikan Masyarakat Daerah/ Jajahan/ Bahagian/ 

Cawangan yang berdekatan.  

 

 

9. Bilakah tarikh akhir permohonan bantuan kewangan melalui Pakej 

PEMULIH ini? 

 

Tarikh akhir permohonan Bantuan Kewangan Pakej PEMULIH ini 

adalah pada 31 Ogos 2021.  

 

 

10. Siapakah yang boleh dihubungi sekiranya terdapat pertanyaan 

berhubung perkara ini? 

 

Pertanyaan berhubung perkara ini boleh dibuat dengan:  

 

i. Pejabat Kebajikan Masyarakat  Negeri/ Daerah/ Jajahan/ 

Bahagian/ Cawangan  yang berdekatan; atau 

 

ii. Menghubungi Bilik Gerakan JKM di talian 03-8323 1996; atau 

 

iii. Talian Kasih 15999/ WhatsApp Talian Kasih 019-2615999. 

 

 

 

Disediakan oleh:  

Bahagian Kanak-Kanak, Jabatan Kebajikan Masyarakat 

Kementerian Pembangunan Wanita, Keluarga dan Masyarakat 

2 Julai 2021 
 

  

http://www.jkm.gov.my/
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DIREKTORI BILIK GERAKKAN JKM COVID-19 

   

1- NEGERI: PERLIS 

BIL  BAHAGIAN NO. TELEFON 

1 JKM NEGERI 04-9731926 

   

2- NEGERI: KEDAH 

BIL  BAHAGIAN NO. TELEFON 

1 JKM NEGERI 04-7001700 

2 PKMD KOTA SETAR 04-7202370/ 2351 

3 PKMD KUALA MUDA 04-4204900 

4 PKMD KUBANG PASU 04-9171305 

5 PKMD PADANG TERAP 04-7866466 

6 PKMD SIK 04-4690230 

7 PKMD BALING 04-4700900 

8 PKMD PENDANG 04-7596235 

9 PKMD YAN 04-4619510 

10 PKMD LANGKAWI 04-9666325/04-9662385 

11 PKMD KULIM 04-4907403 

12 PKMD BANDAR BAHARU 04-4076131 

13 PKMD POKOK SENA 04-7821915 
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3- NEGERI:  PULAU PINANG 

BIL  BAHAGIAN NO. TELEFON 

1 JKMN NEGERI 04-6505258/046505259 

2 PKMD SEBERANG PERAI UTARA 04-5758715/5758716 

3 PKMD SEBERANG PERAI TENGAH 04-5382584 

4 PKMD SEBERANG PERAI SELATAN 04-5821798/04-5822169 

5 PKMD TIMUR LAUT 04-2264531/04-2277413 

6 PKMD BARAT DAYA 04-8668442/04-8664378 

   

4- NEGERI: PERAK 

BIL  BAHAGIAN NO. TELEFON 

1 JKM NEGERI 05-2545505 

2 PKMD BATANG PADANG 05-4011069 

3 PKMD HILIR PERAK 05-6221986 

4 PKMD LARUT/MATANG/SELAMA 05-8073302 

5 PKMD MANJUNG 05-6883110 

6 PKMD KAMPAR 05-4653133 

7 PKMD KERIAN 05-7212645 

8 PKMD KINTA 05-2410986 

9 PKMD KUALA KANGSAR 05-7761198 

10 PKMD PERAK TENGAH 05-3712082 

11 PKMD HULU PERAK 05-9712314 
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5- NEGERI: SELANGOR 

BIL  BAHAGIAN NO. TELEFON 

1 JKM NEGERI 03-55458570 

2 PKMD PETALING 03-78422584/87 

3 PKMD SHAH ALAM 03-55458901/8902 

4 PKMD SUBANG JAYA 03-56343095 

5 PKMD GOMBAK 03-61785731/5931 

6 PKMD HULU SELANGOR 03-60641430 

7 PKMD SEPANG 03-87061026 

8 PKMD SABAK BERNAM 03-32242304 

9 PKMD KUALA LANGAT 03-31871317 

10 PKMD KUALA SELANGOR 03-32891495 

11 PKMD KLANG 03-33413703/3704 

12 PKMD HULU LANGAT 03-87378007 

   

6 -NEGERI: WILAYAH PERSEKUTUAN KUALA LUMPUR / PUTRAJAYA 

BIL  BAHAGIAN NO. TELEFON 

1 JKM NEGERI 03-26124060 

   

   

   

   

 
 
 
 
 

  

   



8 
 

7- NEGERI : NEGERI SEMBILAN 

BIL  BAHAGIAN NO. TELEFON 

1 JKM NEGERI 06-7659332 

2 PKMD SEREMBAN 06-6015798 

3 PKMD PORT DICKSON 06-6471920 

4 PKMD REMBAU 06-6851472 

5 PKMD TAMPIN 06-4411646 

6 PKMD KUALA PILAH 06-4811163 

7 PKMD JELEBU 06-6136428 

8 PKMD JEMPOL 06-4581400 

   

8- NEGERI : MELAKA 

BIL  BAHAGIAN NO. TELEFON 

1 JKM NEGERI 06-2324670 

2 PKMD MELAKA TENGAH 06-2324670 

3 PKMD ALOR GAJAH 06-5561267 

4 PKMD JASIN 06-5291285 
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9- NEGERI : JOHOR 

BIL  BAHAGIAN NO. TELEFON 

1 JKM NEGERI 07-2281450 

2 PKMD JOHOR BHARU 07-2232606 

3 PKMD MERSING 07-7991262 

4 PKMD KLUANG 07-7722434 

5 PKMD PONTIAN 07-6871714 

6 PKMD SEGAMAT 07-9311331 

7 PKMD KOTA TINGGI 07-8835536 

8 PKMD MUAR 06-9521454 

9 PKMD KULAI 07-6622990 

10 PKMD TANGKAK 06-9787725 

 
 

 
 

10- NEGERI : PAHANG 

BIL  BAHAGIAN NO. TELEFON 

1 JKM NEGERI 09-5650226 

2 PKMD BERA 09-2505800 

3 PKMD JERANTUT 09-2662234 

4 PKMD MARAN 09-4771349 

5 PKMD TEMERLOH 09-2961760 

6 PKMD ROMPIN 09-4145278 

7 PKMD CAMERON HIGHLANDS 05-4911866 

8 PKMD BENTONG 09-2221732 

9 PKMD KUANTAN 09-5724225 

10 PKMD PEKAN 09-4222090 

11 PKMD RAUB 09-3551824 

12 PKMD LIPIS 09-3121280 
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11- NEGERI: KELANTAN 

BIL  BAHAGIAN NO. TELEFON 

1 JKM NEGERI 09-7416925 

2 PKMD KOTA BAHRU 09-7422036 

3 PKMD TUMPAT 09-7257295 

4 PKMD PASIR MAS 09-7908644 

5 PKMD TANAH MERAH 09-9580600 

6 PKMD JELI 09-9440124 

7 PKMD MACHANG 09-9751380 

8 PKMD BACHOK 09-7640806 

9 PKMD PASIR PUTEH 09-7866001 

10 PKMD KUALA KRAI 09-9666138 

11 PKMD GUA MUSANG 09-9122341 

   

12- NEGERI : TERENGGANU 

BIL  BAHAGIAN NO. TELEFON 

1 JKM NEGERI 09-6301193 

2 PKMD KUALA TERENGGANU 09-6956042 

3 PKMD SETIU 09-6099373 

4 PKMD MARANG 09-6182350 

5 PKMD HULU TERENGGANU 09-6811315 

6 PKMD DUNGUN 09-8481205 

7 PKMD KEMAMAN 09-8591686 
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13- NEGERI : SARAWAK 

BIL  BAHAGIAN NO. TELEFON 

1 JKM SARAWAK 082-443194 

2 PKMB KUCHING 082-507111 

3 PKMB SAMARAHAN 082-672153 

4 PKMB SIBU 084-330675 

5 PKMB BETONG 083-471951 

6 PKMB SARIKEI 084-651951 

7 PKMB BINTULU 086-332341 

8 PKMB KAPIT 084-796400 

9 PKMB MUKAH 084-873801 

10 PKMB SRI AMAN 083-321730 

11 PKMB MIRI 085-419073 

12 PKMB LIMBANG  085-212359 

13 PKMB SERIAN 012-8835685 

   

14- NEGERI : SABAH 

BIL  BAHAGIAN NO. TELEFON 

1 JKM NEGERI 088-234202 

2 PKB TAWAU 089-713143 

3 PKB BEAUFORT 087-211367 

4 PKB SANDAKAN 089-254648 

5 PKB KOTA KINABALU 088-254648 

6 PKB KUDAT 088-611798 

7 PKB KENINGAU 088-331224 
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15- NEGERI: WP LABUAN 

BIL  BAHAGIAN NO. TELEFON 

1 JKM NEGERI 087-424961 

 


